Gesetz VOM ....ccvevvveans , mit dem Vorschriften iiber die stationdre
Betreuung alter oder pflegebediirftiger Menschen erlassen werden

(Burgenldndisches Altenwohn- und Pflegeheimgesetz)

Der Landtag hat beschlossen:
1. Abschnitt

Ziele und Anwendungsbereich

Ziele und Grundsatze

Ziel dieses Gesetzes ist es, stationdre Einrichtungen zur Aufnahme
von alten Menschen sowie voriibergehend oder dauernd
pflegebediirftigen Personen (Altenwohn- und Pflegeheime) derart zu
gestalten, daB die Menschenwiirde der Heimbewohner geschiitzt, ihren
Interessen und Bediirfnissen Rechnung getragen, ihre Selbstédndigkeit
und Mobilit&t erhalten und eine bedarfsgerechte Struktur von
Baulichkeiten und Dienstleistungen sichergestellt wird.
Pflegebediirftig sind jedenfalls Personen, die ein Pflegegeld nach
dem Bundespflegegeldgesetz, BGBl. Nr. 110/1993, zuletzt gedndert
durch das Bundesgesetz BGBl. Nr. 131/1995, oder einem
Landespflegegeldgesetz beziehen.

Anwendungsbereich

(1) Dieses Gesetz regelt:
1. die Errichtung, den Betrieb und die Organisation von Altenwohn-
und Pflegeheimen sowie
2. das Verhdltnis zwischen Heimtrdger und Heimbewohnern.



(2) Dieses Gesetz findet keine Anwendung auf:
1. die Pflege von Angehdrigen im Familienkreis;
2. Einrichtungen, deren Betrieb durch
a) das Burgenlédndische Heilvorkommen- und Kurortegesetz 1963,
LGBl. Nr. 15, in der jeweils geltenden Fassﬁng;
b) das Burgenldndische Behindertengesetz, LGBl. Nr. 20/1966, in
der jeweils geltenden Fassung;
c) das Burgenldndische Sozialhilfegesetz, LGBl. Nr. 7/1975, in
der jeweils geltenden Fassung;
d) das Burgenldndische Krankenanstaltengesetz 1976, LGBl. Nr.
9/1977, in der jeweils geltenden Fassung, oder
e) das Burgenldndische Jugendwohlfahrtsgesetz, LGBl. Nr.
32/1992, in der jeweils geltenden Fassung,
geregelt wird.

(3) Durch dieses Gesetz werden bundesrechtliche Vorschriften,
insbesondere betreffend das Berufsrecht von Gesundheitsberufen,
nicht beriihrt. Dazu zdhlen insbesondere:

a) das Krankenpflegegesetz, BGBl. Nr. 102/1961, in der Fassung der

Kundmachung BGBl. Nr. 917/1993;
b) das Arztegesetz 1984, BGBl. Nr 373, zuletzt gedndert mit
Bundesgesetz BGBl. Nr. 505/1994;

c) das Psychologengesetz, BGBl. Nr. 360/1990;

d) das Psychotherapiegesetz, BGBl. Nr. 361/1990;

e) das MTD-Gesetz, BGBl. Nr. 460/1992, in der Fassung des

Bundesgesetzes BGBl. Nr. 257/1993;
f) das Hebammengesetz, BGBl. Nr. 310/1994, in der Fassung des
Bundesgesetzes BGBl. Nr. 505/1994.

(4) Untér Angehdrigen einer Person sind ihre Verwandten und
Verschwdgerten in gerader Linie; ihr Ehegatte und dessen
Geschwister; ihre Geschwister und deren Ehegatten, Kinder und Enkel;
die Geschwister ihrer Eltern und GroBeltern; ihre Vettern und Basen;
der Vater oder die Mutter ihres unehelichen Kindes; ihre Wahl- und
Pflegeeltern; ihre Wahl- und Pflegekinder sowie ihr Vormund und ihre

Miindel zu verstehen.

(5) Personen, die miteinander in auBerehelicher Lebensgemeinschaft
leben, sowie deren Kinder und Enkel gelten als Angehdrige.



2. Abschnitt

Leistungen und Ausstattung

Leistungsangebot des Heimtrédgers
und wesentliche Vertragsbedingungen (Heimstatut)

(1) Der Heimtrdger hat &ffentlich zugdnglich und schriftlich
festzustellen, welche Leistungen er anbietet und welche rechtlichen
Beziehungen zwischen ihm und den Heimbewohnern entstehen
(Heimstatut).

(2) Das Heimstatut und jede Anderung desselben bediirfen der
Genehmigung der Landesregierung. Eine solche Genehmigung ist zu
erteilen, wenn zu erwarten ist, daffi durch den Betrieb des Altenwohn-

oder Pflegeheimes die in § 1 genannten Ziele verwirklicht werden.

(3) Das Heimstatut hat jedenfalls folgende Angaben zu enthalten:

1. den Namen und die Rechtsform des Heimtrédgers sowie dessen
vertretungsbefugte Organe einschlieflilich der Stellvertretung;

2. die Art und den Widmungszweck der Einrichtung, insbesondere
Angaben iiber den nach MaBgabe des Leistungsangebotes (Z 3) fiir
die Aufnahme in Betracht kommenden Personenkreis;

3. das Leistungsangebot im Bereich der Pflege und der
Sozialbetreuung sowie die Moglichkeiten der Teilnahme an
kulturellen und geselligen Veranstaltungen;

4. die Darstellung der Verantwortlichkeiten und Verpflichtungen
der Verwaltungs- und Pflegedienstleitung sowie des fiir die
drztliche Betreuung verantwortlichen Arztes;

5. die Rechte und Pflichten der Heimbewohner;

6. die Zuldssigkeit der Eigenmdblierung;

7. die Vergiitung im Abwesenheitsfall;

8. einen Hinweis auf Kiindigungsgriinde, -fristen und -form (Abs.7);

9. die Fdlligkeit der Zahlungen;

10. die Regelung der Besuchszeiten;

11. die Regelung der Tierhaltung.



(4) Die Heimbewohner haben jedenfalls das Recht auf:

1.

10.
11.
12.

h6flichen Umgang und Anerkennung der persdnlichen Freiheit und
der persénlichen Wiirde, insbesondere der Privat- und
Intimsphére;

Pflege und Betreuung im Umfang der Leistungsanéebote und auf
Einwilligung zu oder Ablehnung von therapeutischen MaBnahmen;
Einsichtnahme in die Pflegedokumentation (§ 6);

Namhaftmachung einer Vertrauensperson, die in wesentlichen
Belangen zu verstdndigen ist;

rasche Behandlung von Beschwerden;

Beiziehung einer hausexternen Beratung;

jederzeitige Besuchsmdglichkeit unter Riicksichtnahme auf die
librigen Heimbewohner sowie auf unabdingbare Notwendigkeiten
eines geordneten Heimbetriebes; wdhrend der Nachtzeit soll nur
in besonderen Einzelfdllen eine Besuchsmdglichkeit erlaubt
sein;

Mahl- und Ruhezeiten, die den {iiblichen Lebensverhdltnissen
entsprechen sowie Speisepl@ne (Verpflegungsmdglichkeiten), die
dem Pflegebediirftigen angepaBt sind und den &drztlichen
Anweisungen entsprecheh (Schonkost, Reduktionskost,
Diabetikerkost, usw.);

angemessenen Zugang zu einem Telefon;

persdnliche Kleidung;

Zahlungsbelege;

Sterbebegleitung durch Angehdrige oder andere heimfremde

Personen.

(5) Verzichtserkldrungen von Heimbewohnern betreffend ihre Rechte

gemdB Abs. 4 sind ungiiltigqg.

(6) Der Vertrag zwischen Heimbewohnern, die Selbstzahler sind, und
dem Heimtr&@ger bedarf grunds&dtzlich der schriftlichen Form. Falls
eine Unterbringung'den Zeitraum von vier Wochen nicht iliberschreitet,

so kann von der Schriftform Abstand genommen werden. Das
Vertragsverhdltnis gilt in diesem Falle nach Ablauf der vierwdchigen

Frist als beendet.



(7) Jeder Vertrag zwischen Heimbewohnern und Heimtrdger hat
jedenfalls folgende Bestimmungen zu enthalten:

1. Der Heimbewohner kann den Vertrag jederzeit ohne Angabe von
Griinden unter Einhaltung einer einmonatigen Kiindigungsfrist -
bei Vorliegen wichtiger Griinde (Z 2 1lit a und b) ohne
Einhaltung einer Kiindigungsfrist - kiindigen.

2. Der Heimtrdger kann den Vertrag nur aus wichtigen Griinden
kiindigen. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor, wenn
a) der Betrieb des Heimes eingestellt, wesentlich eingeschr&nkt

oder in seiner Art grundsédtzlich verdndert wird;

b) auf Grund einer Verdnderung des Gesundheitszustandes des
Heimbewohners die vom Heimtrdger angebotenen Leistungen
(Abs. 1) zur Gewdhrleistung einer den in § 1 genannten
Zielen entsprechenden Betreuung nicht mehr ausreichen;

C) der Heimbewohner mit der Bezahlung der Heimkosten mindestens
zwei Monate in Verzug ist und der Heimtrdger den
Heimbewohner schriftlich und in Anwesenheit einer
Vertrauensperson unter Androhung der Kiindigung und Setzung
einer Nachfrist von zwei Wochen erfolglos gemahnt hat;

d) der Heimbewohner wiederholt schwerwiegend gegen die vom

_ Heimtrédger zu erlassende Hausordnung verstofien hat.

3. Die Kiindigung durch den Heimtrdger hat schriftlich zu erfolgen.

Der Heimtrdger hat eine Kiindigungsfrist von drei Monaten

einzuhalten.

(8) Heimtr&dger, die in den von ihnen betriebenen Altenwohn- oder
Pflegeheimen Personen iiber Einweisung der Landesregierung bzw. einer
Bezirksverwaltungsbehdrde aufnehmen, haben mit der Landesregierung
eine Vereinbarung abzuéchlieBen, in der inbesondere die H6he des
Tagsatzes, die durch diesen Tagsatz gedeckten Kosten, die zu
gewdhrenden Leistungen, die Aufnahme- und Einweisungsmodalitédten
sowie beiderseitige Kiindigungsbestimmungen aufzunehmen sind.
Heimtrdger haben keinen Rechtsanspruch gegeniiber der Landesregierung
oder der Bezirksverwaltungsbehdrde auf Einweisung von Personen und
somit auf Abschluf3 einer diesbeziiglichen Vereinbarung mit der

Landesregierung.



Personalausstattung

(1) In jedem Altenwohn- oder Pflegeheim muB sichefgestellt sein,
daB fachlich qualifiziertes Pflege- und Hilfspersonal in
ausreichender Anzahl vorhanden ist. Der Heimtrdger hat fiir geeignete
Fort- und Weiterbildung des Pflegepersonals Sorge zu tragen.

(2) Die ausreichende Anzahl an fachlich qualifiziertem
Pflegepersonal richtet sich nach der Anzahl der Heimbewohner unter
Beriicksichtigung ihrer Pflegebediirftigkeit.

(3) Fiir die Beurteilung der Pflegebediirftigkeit ist im Falle des
Bezuges von Pflegegeld die Einstufung nach den maBgeblichen
Pflegegeldgesetzen heranzuziehen. In anderen Fédllen erfolgt diese
Beurteilung durch die Pflegedienstleitung und den betreuenden Arzt
nach den entsprechenden Einstufungskriterien der mafBgeblichen
Pflegegeldgesetze.

(4) Die Landesregierung hat zur Sicherstellung der Verwirklichung
der in § 1 genannten Ziele durch Verordnung das Verhdltnis zwischen
Pflegebediirftigen und der Anzahl und der Qualifikation des
Pflegepersonals festzulegen (Personalschliissel). In dieser
Verordnung sind auch die persdnlichen und fachlichen
Mindestanforderungen an den Heimleiter und die Pflegedienstleitung

festzulegen.
§ 5
Arztliche Behandlung
(1) Die &rztliche Betreuung und Behandlung muB in angemessener
Zeit ermdglicht werden. Arztliche Anordnungen sind zu dokumentieren

(§ 6 Abs. 1 2 3).

(2) Die Heimbewohner haben das Recht auf ungestdrte Gesprdche mit

dem Arzt.



Pflegedokumentation

(1) Uber jeden Heimbewohner ist von der Pflegedieﬁstleitung eine
Pflegedokumentation anzulegen. In dieser sind jedenfalls

aufzunehmen:
1. der Tag und der AnlaB der Aufnahme;
2. Angaben iiber den allgemeinen Zustand und den Pflegebedarf

entsprechend der &drztlichen Beurteilung und der Einstufung nach
den mafigeblichen Pflegegeldgesetzen, das Pflegeverfahren und
die Pflegeziele bei der Aufnahme und im weiteren Verlauf;

3. Angaben iiber pflegerische, therapeutische und &rztliche
Anordnungen;
4. Aufzeichnungen tiber die Art der Verpflegung.

(2) Die Pflegedokumentation ist derart zu verwahren, daff -
unbeschadet des Einsichtsrechts des jeweiligen Heimbewohners - eine
mifbréduchliche Kenntnisnahme ihres Inhaltes ausgeschlossen ist.

(3) Soweit keine gesetzliche Meldepflicht vorliegt, sind Auskiinfte
aus der Pflegedokumentation nur mit Zustimmung des Heimbewohners

zuldssig.

Bauliche und technische Anforderungen fiir Neu-, Zu- und Umbauten

(1) Zur Sicherung der Pflege und der sozialen Interessen und
Bediirfnisse der Heimbewohner sind bei Neu-, Zu- und Umbauten von
Altenwohn- und Pflegeheimen folgende Mindestanforderungen zu
erfiillen: '

1. Der Standort der Altenwohn- und Pflegeheime soll méglichst in
die Gemeinde integriert sein, sodaB3 die Heimbewohner ihre
sozialen Beziehungen zur Umwelt aufrechterhalten kénnen. Es ist
darauf Bedacht zu nehmen, daB Heime in m8glichst zentraler Lage

mit guter Infrastruktur errichtet werden.



2. Altenwohn- und Pflegeheime sind i{iberschaubar zu errichten und
in familiendhnliche Strukturen zu gliedern.

3. Neben der erforderlichen Pflege ist eine soziale Betreuung in
geeigneten Rdumen anzubieten (z.B. Riume fiir Gesprédchs-,
Beschdftigungs- oder Arbeitstherapie sowie Besﬁchs— und
Aufenthaltsrédume).

(2) Die Landesregierung hat durch Verordnung Regelungen iiber die
Zimmergrdfe in Altenwohn- und Pflegeheimen zu treffen. Dabei ist
besonders auf die Wahrung der Privat- und Intimsphdre und die
Sicherstellung der persdnlichen Freiheit der Heimbewohner Bedacht zu
nehmen.

(3) Die Landesregierung hat durch Verordnung Regelungen iiber
sonstige infrastrukturelle Voraussetzungen fiir Altenwohn- und
Pflegeheime zu treffen. Dabei ist besonders auf die Erfordernisse
der medizinischen Therapie, der Rehabilitation sowie eines
ausreichenden Angebotes von Dienstleistungen Bedacht zu nehmen.

(4) Die Landesregierung hat durch Verordnung Regelungen iiber den
sparsamen Energieeinsatz in Altenwohn- und Pflegeheimen zu treffen.
Dabei ist darauf Bedacht zu nehmen, daf im Interesse eines
sparsamen, wirtschaftlichen und umweltschonenden Energieeinsatzes
bei allen Neu-, Zu- und Umbauten von Altenwohn- und Pflegeheimen
bereits im Vorplanungsstadium alle MaBnahmen zu treffen sind, um
einen effizienten Energieeinsatz fiir den Betrieb zu gewdhrleisten.

Verschwiegenheitspflicht

Sofern nicht ohnehin bereits gesetzlich normierte
Verschwiegenheitspflichten bestehen, sind der Heimtrdger und das im
Heim beschdftigte Personal zur Verschwiegenheit iiber alle
perstnlichen, wirtschaftlichen und sonstigen Verhdltnisse der
Heimbewohner gegeniiber allen Personen verpflichtet, die nicht auf
Grund eines Gesetzes ein Recht auf Auskunft haben.



3. Abschnitt

Kurzzeitpflege

Integration und Offnung der Heime, Kurzzeitpflege

(1) Die Altenwohn- und Pflegeheime haben im Sinne einer optimalen,
einheitlichen und koordinierten Versorgung der Bevdlkerung iiber die
bloBe stationdre Versorgung ihrer Bewohner hinaus mit den mobilen
und ambulanten sozialen und gesundheitlichen Diensten
zusammenzuarbeiten, sie zu ergénzen, zu unterstiitzen und
weiterzuentwickeln. Dies kann unter anderem in der Form geschehen,
daB Kurzzeitpflegepldtze und Plédtze zur tageszeitlichen oder auch
ndchtlichen Betreuung und Pflege gegen angemessenen Kostenersatz
angeboten werden.

(2) Unter Kurzzeitpflege ist der befristete Heimaufenthalt zur
Rekonvaleszenz, etwa nach Krankenhausaufenthalten oder wegen
urlaubsbedingter bzw. anderer voriibergehender Verhinderung sonst

pflegender Angehériger zu verstehen.

4. Abschnitt

Datenerfassung und Verfahrensbestimmungen

§ 10
Datenerhebung und Datenverwendung

(1) Die Landesregierung ist ermdchtigt, selbst oder im Wege der
Bezirksverwaltungsbehérden die Heimtrdger zur Bekanntgabe von
heimbezogenen Daten zu veranlassen, insbesondere iiber
1. den Bettenbestand;

2. die Zahl der Heimbewohner nach Geschlecht, Kostentré&ger,
Herkunftsgemeinde und dem jeweiligen Grad der
Pflegebediirftigkeit;



3. Belagsveradnderungen innerhalb eines Jahres;
4. die Zahl der Bediensteten und deren Ausbildung.

(2) Der Heimtr&dger ist verpflichtet, die von der Landesregierung
angeforderten Daten an diese unverziiglich zu ilibermitteln.

(3) Die Landesregierung ist ermdchtigt, diese Daten
automationsunterstiitzt zu erfassen und zu verdffentlichen.
§ 11

Bewilligung der Errichtung eines
Altenwohn- oder Pflegeheimes

(1) Altenwohn- oder Pflegeheime diirfen nur mit Bewilligung der
Landesregierung errichtet werden.

(2) Zum Nachweis der Erfiillung der Voraussetzungen fiir die
Bewilligung sind erforderlich:

1. Angaben filiir die Beurteilung der Verlé&fllichkeit des Heimtrédgers
oder der fiir ihn handelnden Personen; N

2. Angabe der Hbchstzahl der zu betreuenden Personen;

3. Angaben iiber vorgesehene Betreuungs-, Pflege- und

RehabilitationsmaBnahmen;
4, eine planliche Darstellung des Raum- und Funktionsprogrammes
sowie eine technische Beschreibung;

5. ein Gutachten iliber das Vorliegen eines ausreichenden
Brandschutzes;
6. Angaben iiber MaSnahmen betreffend Vorkehrungen fiir den

Krisenfall;
7. Angaben iiber eine zeitgemdBe Notrufanlage.

(3) Die Bewilligung ist - soweit dies erforderlich ist, unter
Vorschreibung entsprechender Auflagen - zu erteilen, wenn die
baulichen, technischen, personellen und organisatorischen
Voraussetzungen einen den in § 1 genannten Zielen entsprechenden
Betrieb erwarten lassen und keine Bedenken gegen die Verld&aBlichkeit
des Heimtrédgers oder der fiir ihn handelnden Personen bestehen.



(4) Jede Anderung der dem Bewilligungsbescheid zugrundeliegenden
Voraussetzungen ist bewilligungspflichtig.

§ 12
Betriebsbewilligung

(1) Die Aufnahme des Betriebes und die gdnzliche oder teilweise
Betriebseinstellung eines Altenwohn- oder Pflegeheimes bedarf einer
Bewilligung der Landesregierung.

(2) Die Bewilligung ist - soweit dies erforderlich ist, unter

Vorschreibung entsprechender Auflagen - zu erteilen, wenn *

1. die im Bescheid gemdB § 11 Abs. 3 vorgeschriebenen Auflagen
erfiillt sind,

2. die notwendige Anzahl und Qualifikation des vorgesehenen
Pflegepersonals gegeben ist sowie

3. eine verantwortliche Pflegedienstleitung sowie die zur
Betreuung und Pflege der Heimbewohner erforderlichen
Einrichtungen und Hilfsmittel zur Verfiigung stehen.

§ 13
Kleineinrichtungen

(1) Altenwohn- oder Pflegeheime, in denen weniger als vier
Personen untergebracht sind und betreut werden, unterliegen den
allgemeinen Bestimmungen dieses Gesetzes insoweit, als die §§ 1, 2,
3 Abs. 4 bis 8, 4, 5, 6, 8, 9, 10 und 15 Abs. 1 bis 3 anzuwenden
sind.

(2) Die Aufnahme des Betriebes und die gédnzliche oder teilweise
Betriebseinstellung einer Einrichtung im Sinne des Abs. 1 bediirfen
der vorherigen Anzeige an die Bezirksverwaltungsbehtrde, wobei diese
Anzeige jedenfalls Angaben iiber Art und Umfang der Betreuung zu



enthalten hat. Die Bezirksverwaltungsbehdrde hat die Aufnahme des
Betriebes mit Bescheid zu untersagen, wenn die Einrichtung einen den
in Abs. 1 genannten gesetzlichen Bestimmungen entsprechenden Betrieb
nicht erwarten ldBt oder Bedenken gegen die Verl#Blichkeit des
Heimtrdgers oder der fiir ihn handelnden Personen bestehen.

(3) Erfolgt binnen sechs Wochen nach Einlangen der Anzeige gemdn
Abs. 2 keine Untersagung oder erkldrt die Bezirksverwaltungsbehdrde
schon friiher, daB sie die Aufnahme des Betriebes der Einrichtung
nicht untersage, so kann die Einrichtung ihren Betrieb aufnehmen;

dabei ist § 15 Abs. 4 sinngemdB anzuwenden.

§ 14

Entzug der Bewilligung;
Untersagung der Weiterfiihrung des Betriebes

(1) Die Betriebsbewilligung gemdB § 12 ist zu entziehen, wenn

1. die Voraussetzungen, die zur Erteilung der Bewilligung
maflgeblich waren, weggefallen sind, oder

2. festgestellte Mangel nicht fristgerecht behoben oder

3. Bescheidauflagen nicht fristgerecht erfiillt wurden,

und dadurch die Wahrung der Interessen und Bediirfnisse der
Heimbewohner, insbesondere deren Pflege, nicht mehr gesichert ist
oder daraus eine Gefahr fiir Leben und Gesundheit oder eine

Verletzung der Menschenwiirde entsteht.

(2) Die Weiterfiihrung des Betriebes von Einrichtungen im Sinne des
§ 13 ist durch die Bezirksverwaltungsbehdrde mit Bescheid zu
untersagen, wenn die Voraussetzungen, die friiher fir die
Nichtuntersagung (§ 13 Abs. 2 und 3) maBgeblich waren, weggefallen
sind und dadurch die Wahrung der Interessen und Bediirfnisse der
Heimbewohner, insbesondere deren Pflege, nicht mehr gesichert ist
oder daraus eine Gefahr fiir Leben und Gesundheit oder eine

Verletzung der Menschenwiirde entsteht.



§ 15
Aufsicht

(1) Die Uberwachung der Einhaltung der gesetzlichén Bestimmungen
und der aufgrund dieses Gesetzes erlassenen Verordnungen und
Bescheide obliegt flir Einrichtungen im Sinne des § 13 der
Bezirksverwaltungsbehdrde, ansonsten der Landesregierung.

(2) Personen, die zur Durchfiihrung der Aufsicht beauftragt sind,
ist der Zutritt zu gestatten, jede zur Uberwachung gemdB Abs. 1
erforderliche Auskunft zu erteilen und die Einsichtnahme in die
erforderlichen Unterlagen (z.B. Pflegedokumentation,
Dienstbesprechungsprotokolle) zu gestatten. Der Zutritt ist in
begriindeten Einzelf&dllen auch wdhrend der Nachtzeit zulédssig.

(3) Die Kontrollorgane haben sich auf Verlangen der Heimleitung
auszuweisen.

(4) Ergibt sich bei der Kontrolle, daB Bescheidauflagen nicht
fristgerecht erfiillt wurden, so hat die Landesregierung dem
Verpflichteten die Erfiillung dieser Auflagen unter Setzung einer .
angemessenen Nachfrist aufzutragen. Bei Gefahr im Verzug sind die
erforderlichen MaBnahmen zum Schutz der Heimbewohner auf Kosten des
Heimtrédgers von der Landesregierung zu treffen.

(5) Ergibt sich nach der Bewilligung zum Betrieb eines Altenwohn-
oder Pflegeheimes (§ 12), daB ein den Bestimmungen dieses Gesetzes
entsprechender Betrieb . trotz Einhaltung der vorgeschriebenen
Auflagen nicht gewdhrleistet ist, so hat die Landesregierung die
erforderlichen anderen oder zus&dtzlichen Auflagen vorzuschreiben.



5. Abschnitt
Straf-, Ubergangs- und SchluBfbestimmungen
§ 16
Strafbestimmungen

(1) Wer ein Altenwohn- oder Pflegeheim
1. ohne eine nach diesem Gesetz erforderliche Bewilligung oder
2. ohne vorherige Anzeige oder trotz Untersagung gemdf § 13 Abs. 2
betreibt, begeht eine Verwaltungsiibertretung und ist von der
Bezirksverwaltungsbehdrde, sofern die Tat nicht den Tatbestand einer
in die Zustdndigkeit der Gerichte fallenden strafbaren Handlung
bildet, mit einer Geldstrafe von S 10 000,-- bis S 30 000,-- zu
bestrafen.

(2) Wer als Heimtr&dger, ohne einen Tatbestand des Abs. 1 zu

erfiillen,

1. einen Vertrag abschlieBt, der nicht den Voraussetzungen des § 3
Abs. 6 und 7 entspricht;

2. in einem Altenwohn- oder Pflegeheim nicht die erforderliche

Personalausstattung sicherstellt (§ 4);
3. drztliche Behandlung und Betreuung nicht in angemessener Zeit
ermdglicht (§ 5);

4. eine unvollstdndige oder unrichtige Pflegedokumentation fiihrt
(§ 6);

5. die baulichen und technischen Anforderungen fiir Neu-, Zu- und
Umbauten nicht einhdlt (§ 7);

6. die Verschwiegenheitspflicht verletzt (§ 8; strafbar ist auch
das im Heim beschdftigte Personal)

7. der Verpflichtung zur unverziiglichen Ubermittlung von Daten
nicht nachkommt (§ 10) oder

8. Bescheidauflagen trotz Setzung einer Nachfrist

durch die Behdrde weiterhin nicht erfiillt (§ 15 Abs. 4),
begeht eine Verwaltungsiibertretung und ist von der
Bezirksverwaltungsbehtrde, sofern die Tat nicht den Tatbestand einer



in die Zustdndigkeit der Gerichte fallenden strafbaren Handlung
bildet, mit einer Geldstrafe von S 3 000,-- bis S 10 000,-- zu
bestrafen.

§ 17

Vorschriften fiir bestehende Heime;
Ubergangs- und SchluBbestimmungen

(1) Vor Inkrafttreten dieses Gesetzes erteilte Bewilligungen gemiR
§ 26 des Burgenldndischen Sozialhilfegesetzes gelten als im Sinne
dieses Gesetzes erteilt. Wer bei Inkrafttreten dieses Gesetzes ein
Altenwohn- oder Pflegeheim betreibt, das einer Bewilligung gemd&s
§ 26 des Burgenldndischen Sozialhilfegesetzes bedarf und iliber eine
solche noch nicht verfiigt, hat innerhalb von sechs Monaten ab
Inkrafttreten dieses Gesetzes um die Bewilligungen gemdf § 11 und
§ 12 anzusuchen oder gegebenenfalls eine Anzeige gemdB § 13 Abs. 2
zu erstatten. Wer bei Inkrafttreten dieses Gesetzes ein Altenwohn-
oder Pflegeheim betreibt, das bei Inbetriebnahme einer Bewilligung
gemdB § 26 des Burgenldndischen Sozialhilfegesetzes nicht bedurfte,
hat innerhalb von sechs Monaten nach Inkrafttreten dieses Gesetzes
um Bewilligung gemdf § 11 anzusuchen und spdtestens innerhalb von
vier Jahren nach Rechtskraft dieser Bewilligung allenfalls
vorgeschriebene Auflagen zu erfiillen und um Bewilligung gemdB § 12
anzusuchen. Bis zum AbschlufB3 dieser Verfahren ist die Weiterfiihrung

im bisherigen Umfang zuldssigqg.

(2) In zum Zeitpunkt des Inkrafttretens dieses Gesetzes anh&dngigen
Verfahren, die die Errichtung oder den Betrieb von Altenwohn- oder
Pflegeheimen im Sinne des § 1 zum Gegenstand haben, sind die
Bestimmungen dieses Gesetzes anzuwenden.



Vorblatt

Problem:

Mangelhafte Rechtsgrundlagen fiir den Betrieb von Altenwohn- und
Pflegeheimen.

Ziel:

Schaffung einer einheitlichen Rechtsgrundlage fiir deren Betrieb.

Loésung:

Erlassung eines Burgenldndischen Altenwohn- und Pflegeheimge-
setzes.

Alternativen:

Beibehaltung der bisherigen (unbefriedigenden) Rechtslage.

Kosten: _

Zu den Kosten ist auszufiihren, daB bereits derzeit bei Bewilli-
gungsverhandlungen nach der geltenden Rechtslage auf eine ent-
sprechende Qualitdt der Ausstattung der Altenwohn- und Pflege-
heime sowohl in personeller als auch in funktioneller Hinsicht
grofles Augenmerk gelegt wird. Die gegebene Qualitd@t findet
bereits in den an solche Einrichtungen durch das Land Burgenland
gezahlten Tagsdtzen entsprechende Beriicksichtigung. Die auf Grund
dieses Gesetzes zu erlassenden Verordnungen sollen sich an der
derzeit herrschenden durchschnittlichen - durchaus zeitgemdfen -
Qualitdt der in Betrieb befindlichen Einrichtungen orientieren.
Dadurch ist zu erwarten, daB dem Land und den Gemeinden durch die
Erlassung dieses Gesetzes und der darauf griindenden Verordnungen

kein ins Gewicht fallender Mehraufwand erwachsen wird.

Die durch den vorliegenden Gesetzesentwurf herbeizufiihrende
Standardangleichung aller im Burgenland bestehenden Einrichtungen
wird - sofern diese Einrichtungen den =zukiinftigen Qualitdts-
kriterien derzeit noch nicht zur Gdnze entsprechen - eine Steige-
rung der Heimplatzkosten mit sich bringen, wobei Auswirkungen auf
die O&6ffentliche Hand insofern zu erwarten sind, als mit den



Rechtstrédgern solcher Einrichtungen entsprechende Vertridge abge-
schlossen werden. Im Rahmen solcher Vertr&ge ist jedoch auch der
finanzielle Bereich einer genauen Uberpriifung hinsichtlich der
Kostenwahrheit zu unterziehen.

Ergdanzend wird ausgefiihrt, daB im Rahmen einer Bewilligung der
Einrichtungen der KRAGES (LPA Neuddrfl, LPA Hirschenstein und
Altenwohn- und Pflegeheim Oberpullendorf) Sanierungskosten
anfallen wiirden. Diese Kosten wurden seitens der KRAGES mit
insgesamt 19 Millionen S hinsichtlich des Brandschutzes, der
Sanierung der Elektroinstallationen und der Stiegenhauselemente
bekanntgegeben. Zusdtzlich wurden seitens der KRAGES fiir die LPA
Neuddrfl weitere 30 Millionen S (Innenausbau, Heizung, sanitdre
Einrichtungen, Einbau eines Aufzuges, Fensteraustausch) und fiir
die LPA Hirschenstein 10 Millionen S (Fassadensanierung) bekannt-
gegeben.

Festgehalten wird, daB entsprechende Antrdge der KRAGES zur
Bewilligung der erwdhnten Einrichtungen bereits eingebracht
wurden und sdmtliche Kosten, die der Sicherung der Qualitdt bzw.
der allgemeinen Sicherheit dienen, unabhdngig von der Art der
Bewilligung (derzeitige Rechtslage § 26 des Burgenldndischen
Sozialhilfegesetzes bzw. das Altenwohn- und Pflegeheimgesetz)

anfallen wiirden.

EU-Konformité&t:
Der vorliegende Entwurf steht nicht in Widerspruch zu EU-Regelun-

gen.



Erlduterungen

A. Allgemeines:

Die Rechtsgrundlagen fiir den Betrieb von Altenwohn- und Pflege-
heimen im Burgenland sind - wie im iibrigen auch in den meisten
anderen Bundesldndern - von einer erheblichen Zersplitterung und
Uniibersichtlichkeit geprdgt. Punktuelle einschlédgige Vorschriften
finden sich etwa im Burgenldndischen Sozialhilfegesetz, in der
Gewerbeordnung 1994, in sanitdtsrechtlichen Vorschriften, usw.

Der Bund hat im Juli 1991 beim Verfassungsgerichtshof gemdB Art.
138 Abs. 2 B-VG den Antrag gestellt, der Verfassungsgerichtshof
mbge feststellen, ob die Erlassung einer gesetzlichen Regelung
mit dem Inhalt eines dem Verfassungsgeriéhtshof iibermittelten
Gesetzesentwurfes, mit dem vom gesundheitlichen Standpunkt aus an
Pflegeheime zu stellende Anforderungen getroffen werden und die
Gewerbeordnung 1973 geédndert wird (Pflegeheimgesetz), in die
Zustdndigkeit des Bundes (zur Gesetzgebung iiber die Grundsédtze)
oder in die der Lénder f&llt.

Der Verfassungsgerichtshof hat mit Erkenntnis vom 16. Oktober
1992, VfsSlg. 12237, ausgesprochen, daB die Regelung der Errich-
tung, der Erhaltung und des Betriebes von Heimen fiir Personen,
die wohl stédndiger Pflege, aber bloB fallweiser d&drztlicher
Betreuung bediirfen (Pflegeheime), gemdB Art. 15 Abs. 1 B-VG in
die Zustandigkeit der Lander f&allt.

Nachdem damit die kompetenzrechtliche Grundlage fiir die Erlassung
eines (Altenwohn- und) Pflegeheimgesetzes durch den Landesgesetz-
geber klargestellt ist, kann eine entsprechende gesetzliche
Regelung im Burgenland in Angriff genommen werden.

Das wesentlichste Anliegen des vorliegenden Entwurfes ist es, die
Interessen der Heimbewohner und der Heimtrdger aufeinander
abzustimmen, um der Lebensfiihrung der Heimbewohner eine bedarfs-
entsprechende und menschenwiirdige Form zu garantieren. Die
Verwirklichung dieses Anliegens soll - auch unter dem Gesichts-
punkt des Bundespflegegeldgesetzes in Verbindung mit der zugleich



abgeschlossenen Vereinbarung nach Art. 15a B-VG zwischen dem Bund
und den Lédndern {iber gemeinsame MaBnahmen des Bundes und der
Lander fiir pflegebediirftige Personen sowie dem Burgenldndischen
Pflegegeldgesetz - eine deutliche Qualitdtsverbesserung sowohl
der ambulanten als auch der stationdren Pflege mit sich bringen.

B. Besonderes:

Zu § 1:

Hier werden die Ziele dieses Gesetzes in allgemeiner Weise
formuliert. Schwerpunkt ist dabei die Gewdhrung der Menschenwiirde
der Heimbewohner sowie die Sicherstellung der Erfiillung ihrer
Interessen und Bediirfnisse.

Allgemein ist festzuhalten, daf Altenwohn- und Pflegeheime zur
Zeit gemdB den Bestimmungen des § 26 des Burgenldndischen Sozial-
hilfegesetzes 2zu bewilligen sind. Die Bewilligungsermdchtigung
dieser Bestimmung umfaBt jedoch nicht nur "Pflegeheime", sondern
desweiteren auch "Wohnheime fiir psychisch kranke Menschen" oder
"Wohnheime fiir geistig behinderte Menschen". Durch eine gleich-
zeitig vorgesehene Anderung des § 26 des Burgenldndischen Sozial-
hilfegesetzes ist eine Doppelgleisigkeit von Rechtsvorschriften
bei der Bewilligung von Altenwohn- und Pflegeheimen ausgeschlos-

sen.

Zu § 2:
Schwerpunkt dieses Gesetzes ist die Regelung der stationdren
Versorgung auf Grund der Pflegebediirftigkeit des Heimbewohners.

Abs. 4 und 5 definieren in detaillierter Weise, was unter "Ange-

hérigen " zu verstehen ist.

Zu § 3:

Der Heimbewohner soll bereits vor seiner Entscheidung iiber den
Eintritt in ein Altenwohn- oder Pflegeheim iiber die wvom Heim-
trdger angebotenen Leistungen informiert werden. Der Heimtr&dger



wird daher verpflichtet, &ffentlich zugdnglich und schriftlich
festzustellen, welche Leistungen er anbietet. Inbesondere ist
dabei auch auf die Art der rechtlichen Beziehungen zwischen dem
Heimtr&dger und den Heimbewohnern hinzuweisen.

Im Hinblick auf die Gewdhrleistung eines méglichst effektiven
Schutzes des Heimbewohners im Vertrag zwischen Heimbewohner und
Heimtrédger sollen in Abs. 6 und 7 - an den Heimtr&dger gerichtete
~ Mindesterfordernisse an Form und Inhalt des Vertrages normiert
werden (Schriftlichkeit, Kiindigungsbestimmungen). Im Hinblick auf
Art. 15 Abs. 9 B-VG und die dazu ergangene Rechtsprechung des
Verfassungsgerichtshofes (zuletzt etwa VfSlg. 13322/1992) kann
durch das vorliegende Gesetz hinsichtlich des Vertragsinhaltes
nicht direkt in das (zivilrechtliche) Verh&dltnis zwischen Heim-
bewohner und Heimtrdger eingegriffen werden. Es ist jedoch
verfassungsrechtlich unbedenklich, - wie in Abs. 7 vorgesehen -
zwingende Vertragsinhalte vorzugeben. Damit werden nicht direkt
zivilrechtliche Beziehungen gestaltet. Es bleibt den Vertrags-
partnern zivilrechtlich vielmehr offen, Vertrdge mit anderem
Inhalt abzuschlieBen; allerdings stiinde dies unter der (verwal-
tungsrechtlichen) Strafdrohung des § 16 Abs. 2 Z 1. Das Erforder-
nis der Schriftlichkeit (Abs. 6) ist fiir die Erfiillung des
Gesetzeszwecks unabdingbar, da ansonsten die Uberwachung der
Einhaltung der Bestimmungen des vorliegenden Gesetzes (durch die
Landesregierung bzw. die Bezirksverwaltungsbehdérde; s. § 15)
nachhaltig beeintrdchtigt wédre. Im Sinne der erwdhnten Judikatur
des Verfassungsgerichthofes ist mithin die Regelung des Abs. 6
unter dem Blickwinkel des Art. 15 Abs. 9 B-VG verfassungsrecht-
lich unbedenklich. )

Zu § 4:

Eines der wesentlichsten Kriterien fiir die Qualitdt der Pflege
von Heimbewohnern in Altenwohn- und Pflegeheimen stellt die
Sicherstellung der fachlichen Qualifikation des Pflege- und

Hilfspersonals dar.

§ 4 trifft dementsprechende Regelungen. Insbesondere hat die
Landesregierung durch Verordnung das Verh&dltnis zwischen Pflege-
bediirftigen und deren Pflegebediirftigkeit einerseits und der



Anzahl und der Qualifikation des Pflegepersonals andererseits
festzulegen. Im Sinne der Gewdhrleistung eines mdglichst qualita-
tiv hochstehenden Betreuungsstandards sind dabei auch die pers&n-
lichen und fachlichen Mindestanforderungen an den Heimleiter und
die Pflegedienstleitung festzulegen. '

Zu § 5:

Wenngleich das Anbieten &rztlicher Leistungen nicht zu den
primdren Aufgaben eines Altenwohn- und Pflegeheimes gehdrt, muB
doch sichergestellt sein, daB jederzeit eine fachgerechte é&rzt-
liche Betreuung und Behandlung méglich ist. Arztliche Hilfe muB
stets in angemessener Zeit erbracht werden k&énnen.

Zu § 6:

Die Anlegung einer Pflegedokumentation dient vor allem der
raschen Information des Pflegepersonals iiber die fiir die Pflege
mageblichen Daten des jeweiligen Heimbewohners. Dariiber hinaus
steht sie auch im Dienste des Nachweises des Verlaufes der
Betreuung und der Beurteilung des Ausmafles der Pflegebediirftig-
keit.

Im Hinblick auf § 7 Abs. 1 Z 1 des Datenschutzgesetzes diirfen
Auskiinfte (Abs. 3) nur mit ausdriicklicher und schriftlicher
Zustimmung des Betroffenen erteilt werden, wenn die Pflegedoku-
mentation automationsunterstiitzt gefiihrt wird.

Zu § 7:

Neben der Regelung der Personalausstattung (§ 4) stellt einen
weiteren Schwerpunkt dieses Gesetzes die Determinierung der
baulichen und technischen Anforderungen fiir Neu-, Zu- und Umbau-
ten von Altenwohn- und Pflegeheimen dar.

Dabei werden ndhere Vorschriften hinsichtlich folgender Kriterien
getroffen:

- Standort und Umgebung

- HeimgrdéBe

- Gemeinschaftsrdume



- Zimmergrofe
- sonstige infrastrukturelle Voraussetzungen
- Energieeinsatz.

Verschiedentlich ist dabei der Landesregierung die M8glichkeit
eingerdumt, die entsprechenden Gesichtspunkte mittels Verordnung
ndher zu prdzisieren.

Zu § 8:

Eine ausdriickliche Regelung der Verschwiegenheitspflicht “wird
deshalb als erforderlich erachtet, da dem Heimtrdger im Zuge der
Pflegetdtigkeit schutzwiirdige persdnliche Daten des jeweiligen
Heimbewohners bekannt werden. .

Zu § 9:

Die Aufgabe der Altenwohn- und Pflegeheime liegt nicht bloB in
der staticndren Versorgung der Heimbewohner, sondern auch in der
Leistung eines Beitrages zur optimalen, einheitlichen und koordi-
nierten Versorgung der Bevdlkerung. Aus diesem Grunde sieht Abs.
1l vor, daB die Altenwohn- und Pflegeheime in diesem Zusammenhang
mit den mobilen und ambulanten sozialen und gesundheitlichen
Diensten zusammenarbeiten, sie ergdnzen, unterstiitzen und weiter-
entwickeln sollen.

Zu § 10:

Mit dieser Bestimmung wird die Landesregierung im Sinne des § 7
Abs. 1 Z 1 des Datenschutzgesetzes ermdchtigt, die Heimtrager zur
Bekanntgabe von bestimmten heimbezogenen Daten 2zu veranlassen.
Dies wird deshalb als erforderlich erachtet, da der Landesregie-
rung die Mdglichkeit offenstehen muB, den allgemeinen Zustand der
stationdren Betreuung zu liberpriifen und Entwicklungstendenzen
festzustellen, um konkrete Entscheidungen treffen zu konnen.

Abs. 1 umschreibt demonstrativ, welche heimbezogenen Daten der
Heimtrdger der Landesregierung bekanntzugeben hat. Es wird dabei
dafliir Sorge zu tragen sein, daB nicht anhand der Informationen
iiber das Geschlecht, die Herkunftsgemeinde sowie den jeweiligen



Grad der Pflegebediirftigkeit Riickschliisse auf Einzelpersonen
gezogen werden koénnen.

Auch bei der in Abs. 3 vorgesehenen Ermdachtigung der Landesregie-
rung, Daten im Sinne des Abs. 1 zu verdffentlichen, ist zu
beachten, daB diese Ver6ffentlichung nur erlaubt.ist, wenn aus
diesen Daten keine Riickschliisse auf Einzelpersonen gezogen werden
kénnen.

Wenn zum Zweck der Aufsicht iiber Altenwohn- und Pflegeheime
ausnahmsweise doch Daten angefordert werden, die identifizierbare
Einzelpersonen betreffen, miiBte diese Datenweitergabe im Sinne
des § 7 Abs. 2 des Datenschutzgesetzes im Einzelfall durch die
Notwendigkeit der Wahrnehmung der gesetzlichen Aufsichtsver-
pflichtung begriindbar sein und kdnnte nicht ohne weiteres auf
§ 10 gestiitzt werden.

Zu § 11:
Die Errichtung eines Altenwohn- und Pflegeheimes soll an die

Bewilligung der Landesregierung gebunden werden.

Insbesondere ist auf die Bestimmung des Abs. 3 hinzuweisen, die
die ndheren Kriterien vorgibt, unter denen eine solche Bewilli-
gung zu erteilen ist. Dies ist das Vorliegen der baulichen,
technischen, personellen und organisatorischen Voraussetzungen,
die Erwartung eines zweckentsprechenden Betriebes sowie das
Fehlen von Bedenken gegen die Verldflichkeit des Heimtrégers.
Ferner ist die Behdrde berechtigt, entsprechende Auflagen vorzu-

schreiben.

Zu § 12: '

Um die Einhaltung der gesetzlichen Vorschriften in méglichst
hohem MaBe sicherzustellen, ist - neben der Errichtungsbewilli-

gung nach § 11 - auch eine Bewilligung zur Aufnahme des Betriebes
und zur gdnzlichen oder teilweisen Betriebseinstellung eines

Altenwohn- oder Pflegeheimes vorgesehen.



Zu § 13:

Es wédre aus sachlichen Griinden unzweckmiBig, Kleineinrichtungen
(d.s. solche, in denen weniger als vier Personen untergebracht
sind und betreut werden) s&dmtlichen Regelungen des vorliegenden
Gesetzes 2zu unterwerfen. Mithin wurde die Anwéndbarkeit der
Bestimmungen dieses Gesetzes auf die im Abs. 1 genannten Rege-
lungen eingeschrdnkt. Zudem erscheint es ausreichend, fir solche
Kleineinrichtungen keine Bewilligungs-, sondern (lediglich) eine
Anzeigepflicht (mit Untersagungsrecht der Bezirksverwaltungs-
behfrde) vorzusehen. Das dabei einzuhaltende Verfahren ist den
einschlédgigen Bestimmungen des Vereinsgesetzes 1951 nachgebildet.

Zu § 14:

Wenn die Voraussetzungen fiir den gesetzmdBigen Betrieb eines
Altenwohn- oder Pflegeheimes (siehe insbesondere § 1) nicht mehr
gegeben sind beziehungsweise festgestellte Midngel nicht behoben
oder Bescheidauflagen nicht fristgerecht erfiillt wurden, so ist
die Behdérde verpflichtet, die Bewilligung zu entziehen oder die
Weiterfiihrung des Betriebes zu untersagen.

Zu § 15:

Der Sicherstellung der gesetzmdfiigen Fiihrung eines Altenwohn-
oder Pflegeheimes dient weiters die Berechtigung (und Verpflich-
tung) der Landesregierung bzw. der Bezirksverwaltungsbeh®érde zur
Uberwachung der Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen und der
auf Grund dieses Gesetzes erlassenen Verordnungen und Bescheide.

In dieser Bestimmung sind die ndheren Aufsichtsmittel detailliert
dargelegt, wobei filir Kleineinrichtungen im Sinne des § 13 die
Bezirksverwaltungsbehtrde, ansonsten die Landesregierung zu-

stdndig sein soll.

§ 15 Abs. 5 erfaBt aus verfassungsrechtlichen Griinden (Art. 11
Abs. 2 B-VG) nicht den Fall der Sanierung urspriinglich der

Beh6rde unterlaufener Fehler.



Zu §8 16 und 17:
§ 16 legt die erforderlichen Strafbestimmungen fest. Die Formu-

lierung des Abs. 1 gewdhrleistet, daB damit auch jene Fédlle
erfaft werden, in denen ein Altenwohn- oder Pflegeheim bei
Inkrafttreten des Gesetzes bereits betrieben wird.'

Besondere Bedeutung kommt der Bestimmung des § 17 Abs. 1 zu. Da
in der Anfangsphase der Vollziehung dieses Gesetzes vorwiegend
bestehende Einrichtungen betroffen sein werden, ist die Erlassung
einer entsprechenden (bergangsbestimmung unumgdnglich, wobei
festgehalten wird, dafB § 17 Abs. 1 vorletzter Satz nur die
ehemaligen Landeseinrichtungen betrifft.



